取扱説明書 SA§iYO 

充電式ウェストウォーマー 

品番 ENW-WW1S-M/L 

このたびは、お買いあばいたださ、ありがとラございました。 
ご使用前に必ずこの取扱説明書をよくお読みいたださ、正しく 
お使い < ださい。 

また、本書は保証書を兼ねていますので、大切に保巧してくだ 
さい。 


特 長 


•ご自宅やオフィス、ウインタースポーツやバイク、自転車 
通勤など、さまざまなシーンで腰やお腹を温めまず。 
♦電源部は軽量リチウムイオン電池採用、単独で USB 対応機 
器への充電を可能です 

♦ご家庭のコンセント （AC ] 日日〜24日 V )でもパソ]ンなど 
の USB か5でを充電が可能です 


SANYO を Club 

お客様登録に関する記載 

下記の URL より愛用者登録及びアンケートのご記入をお願いしまず。 

http://clirect.jp.sanyo.com/ 

※製造番号（シリアル番号）は AC アダプターの定格表示部に記載しております。 
半角英数字で入力してください。 


充電式電池の 
リサイクルにご協力を 

ご使用済みの充電式電池は貴重な資源でず。 

再利用しますので、廃棄しないでください。不 
要になった本製品はテーフ等で各出力端子、 

I Li-ion および入力端子をみさいだラえで、充電式電 

池 U サイクル協力店へお持ちください。 

( 商品サイト ) http://jp.sanyo.com/eneloop/ 

広げてお読み < ださい。 1008 













A ま意 


落下しやすい場所、ほこりや礎気び多い場所に置かないで 
ください。ケガ、発熱、発火、漏液、破梨の原因となり 
ます。 

日で〜4日での範囲内で充電してください。 

これ政外の温度下での充電は、漏液、凳熱、破裂の 
原因になります。 

充電時掛外は AC プラグをコンセントから抜いて収納して 
ください。電源フラグを出したままにするとけびの原因 
となります。 

ヒーターを踏みつけたり、強く折り曲げないでください。 
ヒーターび断線やショートする場合びあり、発熱、ケガの 
原因となります。 


低温やけどについて 


低温やけどは、体温より高い温度の発熱体を長時間あてていると粗斑、 
水痘等の症状をおこすやけどのことでず。なお、自覚症状をとちなわな 
い低温やけどになる攝合をありますのでご注意ください。 


低温やけど防止のための注意 


低温やけどのなりやずさは個人や使巧ち法によって異なります。 

下記の点に注意してご使巧ください。 

•ヒーターやヒーター収納部び破れた状態で使用しないで < ださい。 
•ヒーター単品で使用しないで<ださい。 

♦] 時間に]回程度、肌の状態を確認してください。かゆみ、痛み等、 

月几の異常びあった場合はすぐに使用を中止してください。 

♦熱過ぎると感じたとさはすぐに使用を中止してください。 

•就寝時は低温やけどをしやすいので、使巧しないでください。 

♦肌の弱い方、幼児や身体の不自由なちなどは特に低温やけどにごを 
意ください。 

♦ふとんの中やこたつ■スI-ーブなど暖房器具のおくは高温になりま 
すので、使用しないでください。 

♦糖尿病など、血行に障善がある方はな温やけどの恐れびありますの 
で、使用しないで < ださい。 

•地肌に直接巻さ付けて使用しないでください。 

♦厚手の服の上や、机に直接の着用はせず、肌着1枚程度の上からの 
着用をおずすめします。 

♦汗や水などで濡れる可能性びある状況では使用しないで<ださい。 

V_ J 

- 4 - 


A 警告 


使用中、保管時に異臭、発熱、変色、変あなど、今までと異 
なるとさは、使用しないでください。 

漏液、発乂、発熱、破裂の原因となります。 

本製品内部の液び皮膚やあ類に付着したときは、すぐに 
されいな水で洗い流して<ださい。 

皮膚に障害を起こす原困となります。 

所定の充電時間を超えてを充電び終了しない場含は、充 
電をやめてください。そのまま使用すると漏液、発火、 
発熱、破裂の原因となります。 

風呂場などの湿気びをい場所では、使用しないでくださ 
い。発熱、感電、故障などの原因となります。 


コードを踏みつけたり、機器の下敷さにしてコードび傷む 
ことびないよラにしてください。をしコードび傷んだ5使 
用しないで < ださい。感電、発熱、乂災の原因となりまず。 

電子レンジなどの加熱調理磯器や高圧容器に入れない 
で < ださい。 

諾熱、発煙、発火の原困となります。 

強い衝撃をちえたり、投げつけたりしないでください。 
故障、义災の原因となります。 


充電中は安定した場所に置いて < ださい。 

また布や布団で覆ったり包んだりしないでください。 

熱びこちり爆発や火ぶの原因となります。 

か兒び使用の際には保護者び正しい使用方法を教えて 
ください。乳幼児の手の届かないところで使用•イ呆管して 
<ださい。 


引火、爆発の恐れびある場所では、使用しないでくださ 
い。爆発や乂災の原因となります。 


濡れた手で AC アダプターや電源部（バッテ U —）を使用 
しないでください。感電、発义の原因となります。 


付属外のヒーターや電源部（バッテ U —）を使用しない 
でください。故障、発熱、火災の原因となります。 


付属の電源部（パ'ッテ U —）政外の US 目出力端子に直接 
ヒーターをつなびないでください。故障 • 発熱、火災、や 
けどの原因となります。 



•ここに示したミち意事項は、製品をま全に正し < お使い頂さ、あなたや他の人々へのを害や損害を未然に防止するためのちのです。また、ミち意事項は、を書や 
損害の大きさと切迫の程度を明示するために、誤った取り扱いをずると生じることが想定される内容を、「危険」 「警 ち」「ま意」に区分しています。 
いずれをま全に関する重要な内容ですので、必ず守ってください。 


表示について 


繪表示の例 


A を険 

人び死亡または重傷を負ラ差し迫つ 
た危険の発生び想定される内容。 

A 警告 

人が死亡または重傷を負ラ可能性び 
想定される内容。 

A 注意 

人び重傷を負ラ可能性及び物的損害 
のみの発生び想定される内容。 


A 


記号は警告-ミ主意を促ず内容びあることを告げるをのです。図の中に具 
体的な注意内容び描かれています。（例:感電注意） 


(S) 


記号は禁止の行為であることを告げるをのです。図の中や近傍に具体 
的な禁止の容び描かれています。（例：^分解禁止） 



記号は行為を強制したり指示したりする内容を告げるをのです。図の中 
に具体的な指示内容び描かれています。（例; g 己プラグをコンセントか 
ら抜く） お 
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安全上の C 迂意 （ご使用の前に、この r ま全上のご注意」をよくお読みの上、正しくお使いください。また、お読みになった後は、お使いになる方がいつでも見られるところに必ず保管してください。 ) 


A を険 


電源部の 入力と出力を 逆に接続しない 

巧電1ま専用の AC アダプタ-又は USB ポ-卜より 

分解•改造をしない 

濡5 さないでください 

液をれ、発熱、発火、破裂、ケガの原 
因となじまず。 

0 

充電は専用の AC アダフター又はパ 
ソコン等の USB ポートを電源として 
使用してください。他の電源を使用 
すると発熱、発火、感電、ケガの原因 
になり 

ます。 祖^ 

ヒーター、電源部、 AC アダフターを 
分解-改造しないでください。漏液、 
発火、発熱、破誤の原因となります。 

(S) 

ヒーター、電源部、 AC アダプターを 
濡 S したりしないでください。又、濡 
れたとをは使巧しないでください。 
発熱、感電、ィ 
故斷願 
となります。\^/ 

電源部の入力端子、出力端子をシヨ-卜しない 

高温の場所で使用、放置しない 

义の中に入れない 

定格電圧•電流を超えて巧電しない 

金属性のネックレスやヘアピン等と 
一緒に持ち運んだり保管したりしな 
いでください。感電や機器の故障で 
ケガの原因 
となります。作^ 

火のそばやストーブのそば、炎天下 
の車内などに置かないで<ださい。 
変形、故障ややけどの原因となりま 

す& 

漏液、発火、葬熱、破裂の原因とな 0 
ます。 

0 

AC1 白 0V — 240V 又は US 目型日品 
デの定格を超えて巧電しないで < だ 
さい。機器の故障やヶガの原因とな 
ります。 

0 

液漏れにま意 

ウ;[ストウォ -7 -觀の目的に使用しなし巧ください 

異常を感じた旦使用中止 


電源部の内部の液び目に入ったと 
きは、こすらずきれいな水で洗った 
樓、直ちに医師の診察を受けてくだ 
さい。失明などの原因となります。 

A 

漏液、発熱、破襲、発火、故障の原因 
とな 0 ます。 

0 

使用中、気分び悪くなったり肌に異 
常を感じた場合は、すぐに DC 出力 
ボタンを OFF にしてヒーターをが 
して <ださい。^^ 


0000 

_V 


AO0®0S 00900 S0 




































































各部のなまえ 


初めてご使巧になる時や、長期間ご使用にならなかった時 
は充電してか5お使いください。 

♦防水設計にはなっていません 
ので、ミ需らさないように取り 
扱いください。 

発光表示部(青） 

「発光表示の見かた」 

(10 ぺージ)参照 

DC 出カボタン 
(残量チェック） 

•DC 出力を日 N-OFF します 
砂政上巧すと 
残量チェックをします 


USB - min 旧型入力端子 
( DC - IN ) 



ストラップ取付部 


USB - A 型出力端子 
( DC -0 UT ) 



巧電用 US 己コード 


充電専用です。 US 目通信はできません。 



ベルり 

く 外側 > 面ファスナー 電源 部ポケット 



※収納時や持ち運び時にヒーターをま斤り曲げないよラにして 
ください。 


ヒーター I 

プラグ 



※ヒーターは、お買い上げ時にベルトに取り付け5れています。 
※ヒーターのグレーの発熱部は表-裏ありません。 



電源部（パ’ッテリー： KBC - L 3 A ) 


—己- 
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じから電源部を充電ずる場合 


1. DC 出カボタン(鶏量チェック）を 2巧な上 押し続けま 
す。 

•発光表示部に3秒間、バッテリー残量の目まを表示し 
ます。 

♦1 日ぺージ「発光表示の見かた」を参照してください。 
♦お要であれば充電を行ってください。 

2. 付属の US 目コードの USB-min 旧型プラグを電源部の 
US 目- mini 巨型入力端子に差し込みます。 

3. 付属の US 目コードの US 目 -A 型プラグを AC アダプタ 
一の USB - A 型出力端子に差し込みます。 

4. AC アダプターの AC プラグを矢印の方向に引き出し 
コンセントに差し込みます。 

•発光表示部が約].己秒お去に点滅すれば正しく充電し 
ていまず。 

♦充電時間の目安：約7時間 

•充電げ完了すれば発光表示部が連続点なしまず。 

5. 充電が終わった bAC アダプターをコンセントか b 抜き 
AC プラグを収納します。 

AC 100 〜 240 V 対応 



パソコン等の USB 端テか!5電源部を巧電する場合 


パソコン等の電源を利用して 、 US 巳端テで巧電する 
1 . 付属の US 巳コードの USB-min 旧型プラグを、電源部 


の USB-min 旧型入力端テに差し込みます。 

2. 付属の USB コードの USB-A 型プラグを、起動してい 
るパソコン等の USB ポートに差し这みます。 

♦発光表示部が約].己秒おさに点滅すれば正し < 充電 

しています。 

♦充電時間の目安：約7時間 

♦充電げ完了すると、発光表示部げ連続点灯します。 

3. 充電が終わった 5 US 巨コード 
を外してください。 

(ミち意） 

♦充電するとさ、ノ くソコン等の他の 
US 目ポートに別の機器をつなげ 
ないで < ださい。 

♦ US 巨端テで巧電するとさ、付属 
U * (がの接続コードを使用しない 
で < ださい。 

♦ラジオ、テレビなどに雑音が入る 
ときは、なるべく離れた堤所で 
充電してください。 



巧電に関するごを勇 


♦充電は日 t ) 〜4日て:のところで行ってください。 

♦ホットカーペットの上やストーブの前面、直射日光の強い 
ところ、炎天下の車内など、高温になる場所で充電しないで 
ください。また毛巧などを被せた状態で充電しないでくだ 
さい。 

•自動車のシガーライターソケットを使って巧電しないでく 
ださし、。 

•本製品はデータを記憶するメモ! J 一機能はありません。 

•充電に使うパソコンは他の US 巳ポートに別の機器をつな 
ばないでください。使用電力が過大になり、パソコンの電源 
び切れてデータが消去される場合びありまず。 

♦ USB 端子で充電ずる際、 USB コネクタは接続コードをか 
してつなげないでくださし V テレビなどに雑音げ入ることげ 
あります。 

♦充電中にラジオ、テレビなどに雑音び入るときは、本製品を 
ラジオ、テレビか5遠ざけ、なるべく離れた場所でご使用く 
ださい。 
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が 1) バソコンの取扱説日月書をご覧になり、スタンバイモードを解除することをお勧めします。 

が2)電源部の寿命は、使用状態などによっても異なりまず。交換剧ま KBC-L3AS をお買し、求めください。 


現象 

原 国 

対処の方を 

発光表お部が表をし 
ない 

•) てソコンび超動していない 
♦スタンパイモードになっている 

♦パソコンを超動させる 
参スタンバイモードを解除ごせる 
が1) 

バソコンの他の US 日ポー h に槪器 
等び接続しているため、電力不足 
になっている 

パソコンの他の US 目ポートに機器 
等を接続しない 

接続している端子げ違っている 

付属の USB コードを USB-min 旧 
型入力端子に確実に差し込む 

AC アダプターのフラグ、端子の差 
し込みびわるい 

プラグを確実に奥まで差し込む 

充麗時間び長い（戸斤 
定の充電時間と比べ 
て） 

巧電ずる場所の温度び高いまた 
は低い場所で充電しているため、 
充電時間び長くなっている 

0で〜40での場所で充電する 

US 己端デで巧電しているとを 
に、電源供給元のバソコンびスタ 
ンバイモー问こなっている 

スタン;てイモードを解除させる 
(《1) 

充單ずるバソコン等の US 巨ボート 
に別の機器をつないでいる 
あるいは US 日 A ブゃ付属切かの 
接続コードを介して接続している 

充電に使うパソコン等の US 巨ポート 
に、本製品を直接、接続してください 
また同じパソコン等 US 日ポートに 
別①攪器をつなげないで < ださい 

里源部びあたたかい 

充電中および充電終了直後はあたた 
か < なりまずび、異常ではあ D ません 

しば5<おいてか5使巧して<ださ 
い 

DC 出カボタンを巧 
してを温か<ならな 
い 

電池残量びない 

電源部を充電ずる (7 〜8ページ） 

ヒーターのプラグが電源部の 
US 日 -A 出力端子に正しく接続さ 
れていない 

ヒーターのプラグを正しいち向に 
確実に接続する(目ページ） 

DC 出カボタンを長<巧し続けて 
いる 

DC 出カボタンは 0.2 〜1秒ぐらい 
の間、巧す 

ウェストウォーマー 
の使用時間び短い 

充電時間び超い 

充電が完了してからウェストウォー 
マーを巧用する 

電源部が交換時期になっている 

巧亀び完 T してち使用でをる時間 
び極端に短 < なった場合は電池の 
寿命です(※吕） 


下記「対処の方法」で解決しない場合は使用を中止して、お買い上げの販売 
店または「お客さまご相談窓□」までお問含せください。 


※点の開始後約日秒後に、表巧びやや暗<な0ます。 

〈残量チェック〉 

DC 出カボタン媽量チェック)を2抄な上押せば、バッテリー残量の確認ができます。 


表示パターン 

使用の目安 


点巧(約3秒間） 

樓用巧(巧電不要） 

——— 

点減(長い点な3回） 

使用巧 

_ _ _ 

点滅(瞬間3回） 

充電して < ださい 


>約3秒間表示します。参巧量の表示は目安です。 


入 力 

USB-miniB 型 

DC 已 V 500 mA MAX 

出 力 

USB-A 型 

□CSV 已〇 0 mA 

寸 を 

W 70 XD 22 XH 39 mm 

質 量 

約 70 呂 

使巧温度範囲 

crc 〜40で 

内蔵電池 

リチウムイオン電池 

3.7 V 2500 mAh 

巧電時間 ( AC アダプター/ USB 電源使用時)《1 

約7時間 

連続使用時間※2 

約3.已時間偶囲扁度〇で〜20に） 


《1使いをった電源部を満充電する場合の目を。残量や周囲温度によって変化します。 
《2满巧電した電源部を、付属のヒーターで使巧した場合の目安。 

参仕様およびが観は、性能改良のため予告な < 変更することがあ D ます。 





本体：ナイ□ン8目％ポリウレタン14〇/〇 


ネオ 

質 

外周部：ポリェステル100% 

中綿：ポリェステル1000/〇 

ベ 

ル 

卜 



M : W 900 XHSOmm 

寸 

法 

(適応ウェストサイズの目ま： 60 cm 〜8日 cm ) 


L : W 1 100 XHSOmm 




(適応ウェストサイズの目安： 80 cm 〜10日 cm ) 


質 量 

M :約巨7邑 L :約78邑 


〈充電時〉 


表示パターン 

状況 

——— 

約！.已秒おさに点滅 

巧電中 


連続点灯 

充電完/ 


約日.巳秒おさに点滅 

故障 

お買い上げの販売店または「お客さま 
ご相談窓□」までお問合せください。 


表 TH なし 

充電されていません 

11ページの「故障かな?と思ったら」参照 


•充電しなびら D 巳出力をした場合、〈機器使用時〉の表示になりまず。 

〈機器使巧時> 


表示パターン 

状況 


連続点な(つ 

□C 出力中 


点灯-►消灯 

DC 出力停止 


ヒ 

材 

質 

外装：ポリプ□ピレン100〇/〇 

夕 

寸 

法 

W 230 xH 60 mm (コード部除く） 

質 量 

約17呂 

A 

C 

ア 

入 

力 

AC 100-240 V 已 0-60 HZ 7-1 1 VA 

出 

力 

DC 5.0 V 500 mA 

ブ 

夕 

寸 

法 

42 x 6 已 x 23 mm 

質 量 

約4己邑 

平均温度〈皮膚温度〉(参考値)《3 

約38で〜40で(周囲温度： 〇で〜20で） 


X3 ヒーターをベルトに入れて使用した場合の目同周りの温度。（但し、個人差びあります。） 
厚手の服の上や、抓に直接の着用はせず、抓着1枚程度の上からの着巧をおすすめします。 


ウェストウ オー マーを 使用する 


1. ヒーターのプラグを引さ出し、電源部の US 日 - A 型出力端 
子に差し込みます。 

電源部 

ヒーターの 

プラグ 



2. 電源部の DC 出カボタンを押して点なになっていることを 
確認してから、電源部ポケットに収納しまず。 

DC 出カボタン 



3. ベルトの両端を持ち、電源部ポケットが列側になるよラウ 
ェストに巻き付けて、面ファスナーで留めます。 


ヒーター 収納部 
(この部分を温めたい 
場所にあててください） 




A 必要政上にさつく締めないでください。 

•ヒーター収納部が前になるよラに卷き付ければ、お腹 
を温めることもでさます。 

^^収納時や持ち運び時にヒーターを折り曲げないよラにしてくだ 

さい。 


故障かな？と思った!5 


発光表示の見かた 


電源部を充電時 


ウェストウォ—マ—使用時 
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お手入れのしかた 


フターサービスについて 


お客さまご相談窓 □ 


I ベルト1 

〈ベルトを洗濯ずる場合は、必ず、次の手順や注意事項を 
守ってくださし、〉 


通墓篇®感 



手洗いの場合 

洗灌機の場合 

洗濯 


ベルトを洗濯ずる前に、必ず電源部あぴヒーターを州してください。 
電源部及びヒーターは洗港しないで < ださい。 


1.ベルトび洗える大ささの容器に、める 
ま湯 （3 □で似下）を用意し、洗遲用の 
洗剤を溶かして押し洗いをしまず。 

1，ベルトを;先濯ネットに入れます。 

2, な濯槽にめるま湯 （30’ C ]； rF ) を入 
れ、洗濯用の洗剤を溶かしまず。 

3. 毛布ないコースを選び.洗濯時間は 

10分似內にします。 

すずぎ 

1. 手洗いのちまで洗削び残らないよ5にしてすすぎます。 

2. 静電気防止のために、柔軟仕上剤を使用して < ださい。 

脱水 

•手洗いの塌合は趕< 絞って水切日をします。 

参洗黒機の場合は短時間の脱水 (1 分な巧)をします。 11 

乾燥 

1.風通しのよい日陰の場所で乾かします。 


(S) 

禁止 

♦他の洗濯物といっしょに洗わないでください。色移 D ずる場合びあ D まず。 
•ベンジン、シンナーなどは使用しないでください。 

参ドライク IJ 一ニングはしないでくださし、。 

参漂白剤は使わないでください。 

参アイ□ンびけをしないで<ださい。 

参乾燥機は使用しないでください。 


■保証書について 

•この商品には、保証書び付いています。お買いあげの販売店で所を 
事項の記入、及び記載内容をご確認いたださ、大切に保存して < ださ 
い。 

•保証期間はお買いあげ日より1ヶ年情源部は日ヶ月）でず。万一故障 
した剧ま、内部機構をさわらずにお買いあげの販売店に修理をお申 
しつけください。保話書の記載内容により修理いたします。詳しくは 
保証書をご覧ください。 

♦保証期間経過後の修理についてを、お買いあげの販売店にご相談く 
ださい。修理こよって機能げ維持でをる攝含は、お客様のご要望によ 
り有料修理いたします。 


■ヴービスを依頼される時 

•ご使用中、かしでを不審な点やふだんと変わった状態に気づいた時 
は、ただちに使用を中止し、お買いあげの販売恩こお問い合わせくだ 
さい。 

•アフターサービスについてご不明の場合、その他当社商品について 
のご相談、お問いをわせは、お買いあげの販売店か、当社「お客さま 
ご相談窓口」にお問い合わせください。 


愛情点検 


の 


己年切上ご使用の場合はとくにす障びなくてを安全に 
お使いいただ < ためにお買いあげの販売店で点横され 
るよラにおすすゆしまず。点検’修理についての費用など 
詳ししにとは販売店にご相談ください。 


〈ベルトが乾燥したら下記の手順でヒーターを元に戻します。〉 



①ヒーターを定規などの補助員を 
使用し、収納部の中に挿入する。 
※ヒーターのグレーの 発熱部は 
表-裏ありません。 



⑤ ヒーターを 先端まで入れて捕助 
具を取り出す。 
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■まずはお買い上げの販売店へ… 

家電商品の修理のご依頼やご相談は、お買い上げの販売店へお申し出ください。 
転居や贈答品でお困りの場含は、下記の相談窓口にお問いをわせください。 

^ま電商品についての全瞄的なご巧設 <E 巧電巧な式を社お客さまセンター> 

受付時間： (3 巨日日)日:00〜1汪30 I 級台相設窓 □ |b 已 0-31 1巨-34341 

※上記番号をご利用できない場合は大阪 (0 巨)-巨994-日日70におかけください。 
※郵便または FAX でご相談される場合 

兰洋電機株式会社お客さまセンター 〒日7日-8目77大阪脚守□市京阪本通2-日-已 
FAX ；大阪(06)-日994-9已10 


家電商品の修理ヴービスについてのご巧設<=洋電巧ヴービスな巧を社> 


受付時間：月曜日〜金曜日日:00〜18:30 (7 月〜8月）8:45〜19:30 
±匯•日曜•祝日•当巧休日9:00〜17:30 


修理相談窓 □ 

ままコールセンター 

の50ボご利巧できない場合は、 

東京日 3-5302-340 1へおかけ <ださい） 

北海道地区 

〇已 0-31 16-2333 

東北地区 

〇已 0-31 1 6-2444 

関東-甲信越地区 

0己 0-31 16-2222 

大阪コールセンター 
の 50-がこ刑用できない場合は， 

大阪 06-42 日 0-840 日へおかけください） 

お離地区 

〇已 0-31 1邑 -2 已5己 

中部-北陸地区 

j ヒ陸 

050-3116-2555 

中部 

050-3116-2666 

沼ま地区は 
050-3116-2222 

中国•四国地区 

中国 

0巳 0-3 11日-2777 

四国 

050-3116-2555 

九州地区 

〇已 0-31 16-2888 


ホ縄地区 

098-白4斗-已018 


が)ホ縄地区の受付時間:月曜曰〜±曜日9:0日〜17:30旧曜、巧!曰及び当なホ曰を徐く) 


持込修理およぴ部品についてのご巧設くミ洋電巧サービス栋式をな> 

受付時間:月曜日〜±曜日日:00〜 17:30( 日曜、巧日、当社休日を除く） 

※一部、±曜日も化曰のサービス拠点びありまず。 

家電商品)の持込み修理および部品;のご相談については I ち■地区拠点（サービスセン 
ター、サービスステーション）で承っておりまず。最寄の拠点は製なホームページ 
httpV / jp . sanyo . com もしくは上記コールセンターでご確認ください。 


■上記のご相談窓□のを称、電話番号は変更することがありますのでご了承ください。 


「おちをまご巧致な口におけるお客さまの旧人情なのお巧巧いについて I 

お客さまご相談窓口でお受けした、お客さまのお名前、ご住所、お電話番号などの個人情報は適 
切に管理いたします。 

また、お客さまの同意びない限り、業務委巧の場合および法令に基づき必、要と判断される場合 
を除さ第 S 者への開示は行いません。なお、お客さまび当社にお電話でご相談、ご連絡いただ 
いた場合には、お客さまのお申し出を正確に把握し、適切に巧応するために、通話内容を録音さ 
せていただくことびあ D ます。 

<利用目的> 

参お客さまご相談窓口でお受けした個人情報は、商品’ヴーピスに関わるご相談•お問い合むせ 
および修理の対応のみを目的として用います。なお、この目的のために=洋電機株式を社お 
よび関係会社で上記個人情報を利用ずることびあ D ます。 

く業務委託の場合> 

•上記目的の範囲巧で対応業務を委託する場合、委託先に対しては当社と同等の個人情報保護 
を行わせると共に.適切な管理監督をいたします。 

個人情報のおお0扱いについての詳細はホームページ http :// ip . sanyo.com をご覧<ださい。 

与す電機株な会な 

モバイルエナジーカンパニー市版き業統括部〒己7日-8日77守口市京阪本通己-己-己 
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